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EL GERENTE DE LA EMPRESA DE SERV_ICIOS PUBLICOS DE MOCOA AGUAS MOCOAS.A E.S.P., en gjercicio
de sus facultades constitucionales, legales, en especial las conferidas en los Estatutos de Constitucion de la
: Empresa Aguas Mocoa y " '

=

. ~ CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de 1991, a través de los articulos 209 y 269 establecid que la administracion
publica en todos sus ordenes, tendra un confrol interno que se ejercera en los terminos que sefale la ley y
que las autoridades correspondientes ‘estan obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus
funciones, métodos y procedimientos de control interno.

Que la Ley 87 de 1993 establecié normas para el'ejercicio del control interno en la entidades y organismos del
Estado y dentro de este proposito las Oficinas de Control Interno deben “asesorar a la direccion en la
caitinuidad del proceso administrativo, la reevaluacion de los planes establecidos y la introduccion de los
correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas y objetivos previstos".

Que la Ley 1474 de 2011 en su articulo 73° establece que “cada entidad del orden nacional, departamental y
municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano
que contemplara, entre otras, e/ mapa de riesgos dé corrupcion en la respectiva .entidad, las medidas
concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias antitramites ylos mecanismos para mejorar la atencion al
ciudadano’. '

Que mediante el Decreto 124 de Enero de 2016 se sustituyo el titulo. 4 de la Parte 1 dei Libro 2 del Decreto
1081 de 2015 relativo al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y se establecieron las Estrategias
para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano V2 eiaboradas por la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica, asi como la metodologia para disefiar y hacer seguimiento a
los Mapas de Riesgos de Corrupcion de que trata del articulo 73 dela Ley 1474 establecida en el documento
"Guia para la Gestion de Riesgos de Corrupcion”.

Que mediante el Decreto 648 de 2017 por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015 Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcion Pablica, en su articulo 8° modificé el articulo 2.2.21.3.1, del decreto
1083, estableciendo que “el Sistema Institucional de Control Interno esta integrado por el esquema de
controles de la organizacion, la gestion de riesgos,-la administracion de la informacion y de los recursos y por el
conjunto de planes, métodos, principios, normas. procedimientos, y mecanismos de verificacion y evaluacion
adoptados por la entidad, dentro de las politicas trazadas por la direccion y en atencion a las metas,
resultados u objetivos de la entidad’. Asimismo, establecio dentro de los roles de la Oficina de Control Interno
el de "Evaluacion de la Gestion del Riesgo". '

Que mediante el Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017 se modifica el Decreto 1083 de 2015 en lo
relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, se establecen
las politicas de gestion y desempefio institucional y se actualiza el Modelo Integrado de Planeacion'y Gestion,
su objetivo, ambito de aplicacion, instancias y demés elementos para su implementacion y evaluacion.
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Que conforme a lo establecido en el articulo 2.2.22.3.5 del Decreto antes citado, el 13 de Octubre de 2017 fue
emitido el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG el cual tiene como proposito
brindar los elementos fundamentales para que las entidades publicas implementen el Modelo de manera
adecuada.

Que conforme con articulo 2.2.23.2 del mismo Decreto, la actualizacion del Modelo Estandar de Control
Interno para el Estado Colombiano MECI, se efectuaré a través del Manual Operativo del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG, el cual sera de obligatorio cumplimiento y aplicacion para las entidades y
organismos a que hace referencia el articulo 5° de la Ley 87 de 1993.

Que acorde con lo establecido en el Manual Operativo del MIPG, en la Dimension séptima que corresponde a
"Control Interno", se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno MEC| y se define su estructura, la cual se
fundamenta en tres lineas de defensa y cinco componentes a saber: Ambiente de control, Administracion del
Riesgo, Actividades de Control, Informacion y Comunicacion y Actividades de Monitoreo.

Que en el mes de diciembre de 2020 fue publicada por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, la
“Guia para la Administracion del Riesgo y del Disefio de Controles en Entidades Publicas’, Version 5, 1a cual
articula los Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y se desarrolla a través de las siguientes
actividades:

1. Politica de Administracion de riesgos.
2. |dentificacion del riesgo.

3. Valoracion del riesgo.

4. Lineamientos sobre los riesgos relacionados con posibles actos de corrupcion.
5. Lineamientos riesgos de seguridad de la informacion.

T

Que en consecuencia la empresa de Servicios Publicos AGUAS MOCOA SA ESP, debe ajustar su Politica de
»Administracion del Riesgo, atendiendo a lo establecido en el Modeld Integrado de’Planeacion y Gestion
MIPG., el Manual Operativo del Sistema de Gestion, la “Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de
Controles en Entidades Publicas” y demas normas pertinentes. En mérito a lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO; Actualicese y Adoptese la Politica de Administracion del Riesgo para la Eimprasa de
Servicios Publicos AGUAS MOC®A SA ESP., conforme a lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion MIPG., ef Marco General del Sistema de, Gestion, la “Guia para la Administracion del Riesgo y el
Disefio de'Controles n Entidades Publicas, en su version actualizada y demas normas concernientes.

ARTICULO SEGUNDO: La Administracion del Riesgo en la Empresa de Servicios Publicos AGUAS MOCOA
SA ESP, hace parte irtegral de la gestion administrativa, como base para el cumplimiento de su mision, el
alcance de metas, el fortalecimiento del Control Interno y el logro de los objetivos estratégicos. Por tal razén la
Politica es aplicable a todos los procesos y proyectos de la entidad, asi como a las acciones ejecutadas por
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los servidores durante el ejercicio de sus funciones, en procura de garantizar la transparencia en las
actuaciones y la efectividad en la prestacion del servicio. . . ‘

ARTICULO TERCERO: Definicion de la Politica. La Gestion de Riesgos de Corrupcion en la empresa de
servicios AGUAS MOCOA S.A. E.S.P., tendra un caracter prioritario y estratégico, la identificacion, analisis y
valoracion de estos riesgos estara enmarcada en el cumplimiento de los propositos de cada proceso.
Adoptar como Politica de Administracion de Riesgos- de corrupcion para la Empresa la- siguiente: “En
cumplimiento de la ley 1474 de 2011 art. 73, la Empresa se compromete a administrar los riesgos de
corrupcion inherentes a su gestion misional y administrativa, con el fin de proteger"a sus usuarios del desvio
de la gestion de lo publico hacia un interés particular, a través de la adopcion de lineamientos y mecanismos
para reducir o eliminar aquellos eventos que puedan amenazar el 6ptimo desarrollo de los propositos de los
procesos, ajustando los criterios de identificacion, analisis, valoracion y tratamiento de los riesgos de
corrupcion , de acuerdo con los parametros establecidos en la Guia para la Gestion de Riesgo de Corrupcion,
emitida por la Funcion Publica”.

Las politicas de riesgos identifican las opciones para tratar y manejar los riesgos con base en su valoracion, y
permiten tomar decisiones adecuadas para reducir y eliminar el riesgo:

v Reducir el riesgo: Medidas encaminadas a disminuir tanto Ja probabilidad como el impacto del riesgo,
adoptando actividades de prevencion y de proteccion al interior de la entidad, optimizando los
procedimientos y la implementacion de los controles.

v Eliminar el riesgo: Medidas encaminadas generando cambios sustanciales al interior de los procesos por
mejoramiento, redisefo o eliminacion, resultado de unos adecuados controles y acciones emprendidas.

ARTICULO CUARTO: Mapa de Riesgos. Es la herramienta conceptual y metodologica para la valoracion de los
riesgos en la empresa de servicios AGUAS MOCOA S.AESP

ARTICULO QUINTO: Monitoreo del Mapa de Riesgos. De acuerdo a las politicas de Administracion de Riesgos
establecidas por la Empresa, se debe monitorear el Mapa de Riesgos con el fin de actualizarlo permanentemente,
con base en los objetivos, riesgos y controles existentes.

ARTICULO SEXTO: Los responsables de la Administracion del Riesgo en la Empresa de servicios Piblicos AGUAS
MOCOA SA ESP., estan determinados en la siguiente matriz de roles y responsabilidades.

SEGUIMIENTO Y
LINEA | RESPONSABLE MONITOREO. ACTIVIDADES

a

e Revisar los cambios en el “Direccionamiento estratégico” y como estos
pueden generar nuevos riesgos 0 modificar los que ya se tienen
identificados.
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Alta Direccion y el
comité institucional de
coordinacion de control
interno.

Define el marco general
para la gestion del
riesgo y el control y
supervisa su
cumplimiento

La alta
direccion y el
equipo directivo,

a
través de sus
comités deben
monitorear y
revisar el
cumplimiento a los
objetivos a través

de una adecuada
gestion de
riesgos con
relacion a las
diferentes
actividades

Revision del adecuado desdoblamiento de los objetivos institucionales
alos objetivos de procesos, que han servido de base para llevar a cabo
la identificacion de los riesgos.

Hacer seguimiento en el Comité Institucional y de Control Interno a la
implementacion de cada una de las etapas de 1 gestion del riesgo y los
resultados de las evaluaciones realizadas por Control Interno o
Auditoria Interna.

Revisar el cumplimiento a los objetivos institucionales y de procesos y
sus indicadores e identificar en caso de que no se estén cumpliendo,
los posibles riesgos que se estan materializando en el cumplimiento de
los objetivos.

Hacer seguimiento y pronunciarse por lo menos cada trimestre sobre el
perfil de riesgo inherente yresidual de la entidad, incluyendo los riesgos
de corrupcion y de acuerdo con las politicas de tolerancia establecidas
y aprobadas.

Revisar los informes presentados por lo menos cada trimestre de los
eventos de riesgos que se han materializado en la entidad, incluyendo
los riesgos de corrupcion, asi como las causas que dieron origen a
esos eventos de riesgos materializados, como aquellas que estan
ocasionando que no se logre el cumplimiento de los objetivos y metas,
atraves del analisis de indicadores asociados a dichos objetivos.

Revisar los planes de accion establecidos para cada uno de los riesgos
materializados, con el fin de que se tomen medidas oportunas y
eficaces para evitar en lo posible la repeticion del evento.
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Revisar los cambios en el Direccionamiento Estratégico o en el entorno
y como estos puedan generar nuevos riesgos o modificar los que ya se
tienen identificados en cada uno de sus procesos, para la actualizacion
de la matriz de riesgos de su proceso.
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Revision como parte de sus procedimientos de supervision, la revision

Los gerentes *
Gerentes Publicos | pablicos y los del adecuado disefio y ejecucion de los controles establecidos para ia
y lideres de los | lideres de mitigacion de los riesgos. J :
procesos, proceso deben
programas y monitorear y )
proyectos dela | revisar el | o Revisar que las actividades de control de sus procesos se encuentren
entidad. cumplimiento de documentadas y actualizadas en los procedimientos
Desarrolla e los , P 2 )
implementa objetivos
procesos de instituciones yde . g ) )
control y gestion sus | ® Revisar el cumplimiento de los objetivos de sus procesos y sus
de riesgos a procesos a indicadores de desempeo, e identificar en caso de que no se estén
través de su través de una _ cumpliendo, los posibles riesgos que se estan materializando en el
identificacion, adecuada gestion cumplimiento de los objetivos.
analisis, de
valoracion, riesgos,
g;céri\(;tr?:;odé :?:Islg)esndo s 4l Revisgr_y reportar a p[aneaqic’m, los eventos de riesgos que se haq
mejora cormupcion materializado en la enhdad, lncluye_zndo los riesgos de corrupcion, as
como las causas que dieron origen a esos eventos de riesgos
materializados, como aquellas que estan ocasionando que no se logre
el cumplimiento de los objetivos y metas, a través del anélisis de
indicadores asociados a dichos objetivos.

e Revisar los planes de accion establecidos para cada uno de los riesgos
materializados, con el fin de que se tomen medidas oportunas y
eficaces para evitar en lo posible la repeticion del evento y lograr el
cumplimiento a los objetivos.

e Revisar y hacer seguimiento al cumplimiento de las actividades y
planes de accion acordados con la linea estratégica, segunda y tercera
linea de defensa con relacion a la gestion de riesgos.

N
RIESGOS DE CORRUPCION: Los lideres de los procesos en conjunto
con sus equipos deben monitorear y revisar periodicamente la
. gestion de riesgos de corrupcion y si es del caso ajustarlo.

Lideres de e Revisar los cambios en el direccionamiento estratégico o en el entorno
proceso, y como estos puedan generar nuevos riesgos o modificar los que ya sé
responsables de tienen identificados en cada uno de los procesos, con el fin de solicitar y

monitoreo y apoyar en la actualizacion de las matrices de riesgos.

evaiuacion de
controles y gestion

i
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del riesgo (jefes de
pla- neacion,
supervisores e
interventores de
contratos o
proyectos,
responsables de
sistemas de
gestion, etc.).
Soporta y guia la
linea estrategia y la
primera linea de
defensaen la
gestion adecuada
de los riesgos que
pueden afectar el
cumplimiento de
los objetivos
institucionales y
SUS procesos,
incluyendo los
riesgos de
corrupcion a través
del establecimiento
de directrices y
apoyo en el
proceso de
identificar, analizar,
evaluar y tratar los
riesgos, y lleva a
cabo un
“monitoreo
independiente al
cumplimiento de
. las etapas de Ia
gestion de
Riesgos.
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Los gerentes

publicos y los
lideres de
proceso deben
monitorear y
revisar el
cumplimiento de
los
objetivos
instituciones yde
sus
procesos a

través de una
adecuada gestion

de
riesgos, ademas

de
incluir los
riesgos de

corrupcion
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¢ Revision de la adecuada definicion y desdoblaiento de los objetivos
institucionales a los objetivos de los procesos que han servido de base
para llevar a cabo la identificacion de los riesgos, y realizar las
recomendaciones a que haya lugar.

® Revisar el adecuado disefio de los controles para la mitigacion de los
riesgos que se han establecido por parte de la primera linea de defensa y
determinar las recomendaciones y seguimiento para el fortalecimiento de
estos.

* Revisar el perfil de riesgo inherente y residual por cada proceso y
consolidado y pronunciarse sobre cualquier riesgo que este por fuera del
perfil de riesgo de la entidad.

e Hacer seguimiento a que las actividades de control establecidas para la
mitigacion de los riesgos de los procesos se encuentren documentadas y
actualizadas en los procedimientos.

» Revisar los planes de accion establecidos para cada uno de los riesgos
materializados, con el fin de que se tomen medidas oportunas y eficaces
para evitar en lo posible que se vuelva a materializar el riesgo y lograrel
cumplimiento a los objetivos.

RIESGOS DE CORRUPCION: Monitoreo a cargo de la oficina de
planeacion que debera elaborar una matriz para el monitoreo
periodico y establecer periodicidad

.
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Oficina de control
interno o auditoria

procesos, asi como
los riesgos de
corrupcion

e Revisar los cambios en el “Direccionamiento estratégico” o en el
entorno y como estos puedan generar nuevos riesgos o modificar los que
yase tienen identificados en cada uno de los procesos, con el finde que se
identifiquen y actualicen las matrices de riesgos por parte de los
responsables.

Interna. La oficina de
asegl:?::\?ento control 'gﬂ?o‘;ig * Revision de la adecuada definicion y desdoblamiento de los objetivos
(evaluacion) lemmamaniores institucionales a los ob|et|yos q§ Io‘s' procesos que han servido Qe base
impsadaniey | ravic dey para llevar a cabo la identificacion de los riesgos, y realizar las
S recomendaciones a que haya lugar.
objetiva sobre la | manera
efectividad del independien[e y
sistema de gestion | objetiva el _ L . e
de riesgos, cumplimiento de e Revisar que se hayan |dent|f|cado los riesgos sngnlflcatl\{os que afeptan
validando que la los | €n el cumplimiento de los objetivos de los procesos, ademés de incluir los
< |jn"§a estratégica, la | objetivos ins- riesgos de corrupcion.
z primeray segunda | titucionales yde
s linea de defensa | procesos, a través
o cumplan con sus | de la adecuada e Revisar el adecuado disefio y ejecucion de los controles para la
A responsabilidades en | gestion de | mitigacion de los riesgos que se han establecido por parte de la primera
5 ~ lagestionde | riesgos, ademas | linea de defensa y realizar las recomendaciones y seguimiento para el
= riesgos para el logro de | fortalecimiento de estos.
= en el cumplimiento | incluir los
& de los objetivos | riesgos de
institucionales y de | corrupcion

» Revisar el perfil de riesgo inherente y residual por cada proceso
consolidado y pronunciarse sobre cualquier riesgo que este por fuera del
perfil de riesgo de la entidad o que su calificacion del impacto o
prebabilidad del riesgo no es coherente con los resultados de las
auditorias realizadas.

» para mitigar los riesgos de los procesos se encuentren documentadas y
actualizadas en los procedimientos y los planes de mejora como resultado
de las auditorias efectuadas, ademas, que se lleven a cabo de manera
oportuna, se establezcan las causas raiz del problema y se evite, en lo
posible, la repeticion de hallazgos y la materializacion de los riesgos.

.

ARTICULO SEPTIMO: La Administracion del Riesgo como un proceso dinamico, participativo y continuo, sera
desarrollado en cada una de las areas y dependencias de AGUAS MOCOA SA ESP., en coordinacion con la
Direccion de Planeacion y el acompafamiento y asesoria de la Oficina de Control Interno, acorde con ia politica
adoptada por la entidad, la cual hace parte integral del presente acto administrativo y que ha sido disefiada en
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coherencia con la “Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas, en su
version actualizada y demas normas concernientes.

ARTICULO OCTAVO: Acorde con lo establecido en el articulo tercero de la presente resolucion, los jefes y lideres
de proceso de cada una de las dependencias seran los responsables de mantener actualizados los riesgos del
proceso a su cargo, de acuerdo a las modificaciones que se presenten como resultado de su implementacion y
mejora continua. EI Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno efectuara la orientacion y aprobacion de
dichas modificaciones.

ARTICULO NOVENO: La Oficina de Control Interno en su rol de evaluacion de la Gestion del Riesgo, realizara
seguimiento a los riesgos conforme a la normatividad aplicable, a los instrumentos disefiados y las guias
establecidas por Departamento Administrativo de la Funcion Publica y demas entidades lideres de politica. Los
resultados de dichos seguimientos seran consolidados y se publicaran en la pagina web de la entidad o en un iugar de
facil acceso al ciudadano e los plazos legalmente establecidos.

ARTICULO DECIMO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en San Miguel Agreda de Mocoa, a los veintitrés (23) dias del mes febrero de 2021

Z

BRA LEONEL CE\BﬁEOSYRUIZ
GERENTE A OASAES.P.

s ; Jefe de Control Interno Aguas -
£laboro Elias Malua Sa_yalpud Mocoa SA ESP Prof. Especializado /&
Reviso Jorge R. Bastidas haesor JundlcoEg%uas Moooais . Prof. Especializado W
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ACTA No. 004 DEL 22 DE FEBRERO DE 2021

Responsable de la Reunion: Comité Institucional de Coordinacion de
Control interno de la Empresa de Servicios Plblicos de Mocoa Aguas

.

Mocoa S.A. ESP.

- Clase de Reunion: Extraordinaria

aa

 Fecha: 22 FEBRERO DE 2021

LUGAR: Sala de Juntas de la Gerencia de la Empreéa Agués Mocba

Hora Inicio: 4:00 p.m.

S.A. ESP. Hora de finalizacion: :6: 30 p.m.
MIEMBROS DEL COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL | Asistencia
INTERNO e : '

CARGO NOMBRES COMPLETOS S NO
Gerente Braulio Leonel Ceballos Ruiz | X

Jefe del Area Administrativo, Financiero y Comercial | Ernesto Muriel Ospina X

(Jefe de Planeacion del Comité  Institucional de

Coordinacion de Control Interno) :

Jefe del Area Operativa funcionario asignado por el RL | Jesus Andrés Viveros Lopez X
Representante para la implementacion MIPG X
MIEMBRO DE LA SECRETARIA TECNICA Asistencia
CARGO NOMBRES COMPLETOS Sl NO
Jefe de Control Interno Elias Malua Sayalpud X

ORDEN DEL DIA

1 | Liamado a lista y Verificacion del Quorum

Legal.

Socializacion de la Politica de Administracion del Riesgo y aprobacion por parte del Representante

3 Cierre de la reunion y aprobacion del acta.

DESARROLLO

1. VERIFICACION DEL QUORUM: Se llama a lista y se constata la asistencia de los citados
procediendo al desarroilo del orden del dia.
La entidad no tiene Representante para la implementacion MIPG.

2. SOCIALIZACION DE LA POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO Y APROBACION POR

PARTE DEL REPRESENTANTE LEGAL: El Jefe de Control Interno, el sefior Elias Malua Sayalpud,
procede a socializar la Politica de Administracion del Riesgo, para la Empresa de Servicios Publicos
AGUAS MOCOA S.A. E.S.P., empresa que estad comprometida con el fortalecimiento de la cultura
del autocontrol y la prevencion, razon por la cual, acogiendo los lineamientos establecidos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP - a través del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion y su articulacion con Sistema de Control Interno, asi como la guia para la
administracion de los riesgos de gestion, corrupcion y seguridad digital y el disefic de controles en
entidades publicas, en su version actualizada, la entidad debe acogerse a la politica de
administracion de riesgos, como una decision de la alta direccion y su equipo de servidores publicos,
de realizar la administracion y gestion de los riesgos inherentes a las actividades propias de la

misma.
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La Politica de Administracion del Riesgo de la Empresa de Servicios Publicos AGUAS MOCOA SA

E.S.P., se somete a aprobacion del Representante Legal, con el voto positivo en su aprobacion.

Se recomienda realizar el acto administrativo por medio del cual se actualiza y adopta la Politica de
Administracion del Riesgo de la Empresa de Servicios Publicos AGUAS MOCOA S.A. E.S.P., para luego
de manera oportiina se publique, en la pagina web de la entidad.

3. CIERRE DE LA REUNION Y APROBACION DEL ACTA

Culminada la revision del asunto concerniente a esta sesion del Comité, los asistentes disponen el

cierre de la diligencia y la aprobacion del acta.

No siendo otro el objeto de la presente reunion, se firma por quienes en ella intervinieron.

Jefe de Control Interno, con funciones de
Secretaria Técnica del presente comité.
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Nombre Cargo Firma
lio Leonel Ceballos Ruiz ([ 47 _)
Braulio
Gerente N §
Jefe del Area Administrativo, Financiera | Emesto Muriel Ospina o/
y Comercial
; Jesus Andrés Viveros Lopez .
Jefe del Area Operativa ) e, /
Nombre C V/ / Fi
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go irma -
Elias Malua Sayalpud



