AGUAS :
% MOCOA O MEJOR DE NOSOTROS

RESOLUCION No.016
31 DE ENERO DE 2023

“Por medio de la cual se adopta el Plan Anual de Auditoria para la vigencia 2.023".

EL GERENTE DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE MOCOA AGUAS MOCOA S.AE.S.P., en gjercicio
de sus facultades constitucionales, legales, en especial las conferidas en los Estatutos de Constitucion de la
Empresa Aguas Mocoa y

CONSIDERANDO

Que la ley 87 de 1993, define al control interno como un sistema integrado por el esquema de organizacion y el
conjunto de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacién y evaluacion
adoptados por una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones yactuaciones asi como la
administracion de la informacién y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales
vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccion y en atencion a las metas u objetivos previstos.

Que el decreto 1537 de 2001, define de acuerdo a lo sefialado en el articulo 9 dela Ley 87 de 1993, el rol que
deben desempefiar las oficinas de control interno, o quien haga sus veces, dentro de las organizaciones publicas
se enmarcan en cinco topicos a saber: Valoracion de riesgos, asesoria y acompafiamiento, evaluacion y
seguimiento, fomento de la cultura del control y relacion con entes externos.

Que se hace necesario garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de los procesos y procedimientos
ejecutados al interior de la entidad, por medio del establecimiento de auditorias internas especificadas en el plan
anual de auditoria, que favorezcan la debida programacion u organizacion de las mismas.

Que la oficina de control interno o quien haga sus veces es la encargada de evaluar en forma independiente el
sistema de control interno de la entidad y proponer al representante legal del respectivo organismo las
recomendaciones para mejorarlo.

Que el sistema de control interno sera responsabilidad del representante legal o maximo directivo correspondiente.
En el establecimiento y seguimiento del sistemade control interno, en adoptar politicas, métodos y procedimientos
de calidad, eficacia y eficiencia.

Que los jefes de proceso de las diferentes dependencias son los responsables de instaurar medidas de
mejoramiento, simplificacion y actualizacion de normas y procedimientos que conlleven al adecuado desarrollo del
sistema de control interno.

Que el plan anual de auditorias es un documento de trabajo detallado que se constituye en la guia para la
ejecucion de los programas de auditorias internas a desarrollar, por la oficina de control interno, quien ejerce las
funciones de elaboracion, ejecucion, evaluacion y seguimiento.
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RESOLUCION No.016
31 DE ENERO DE 2023

“Por medio de la cual se adopta el Plan Anual de Auditoria para la vigencia 2.023".

Que el jefe de control interno elaboro el plan anual de auditoria para la vigencia 2023, ponieéndola a consideracion
de la alta direccién de la entidad.

Que se hace necesario adoptar el plan anual de auditoria para la Vigencia 2023.
Que en mérito de lo expuesto

RESUELVE
ARTICULO UNO: ADOPTAR. E/ Plan anual de Auditoria 2023 como herramienta de mejoramiento contintio.
ARTICULO DOS: Delegar en la oficina de control interno la facultad de realizar las actualizaciones o cambios al plan
anual de auditorias 2023, para lo cual bastara la aprobacion del jefe de control interno y del jefe de proceso o

dependencia a la cual corresponda la modificacion o actualizacion.

ARTICULO TRES: La coordinacién y asesoria para la implementacion y actualizacion del presente plan estara a
cargo de la oficina de control interno la cual contara con el apoyo y compromiso permanente de la alta direccion.

ARTICULO CUATRO: Divulgacion. El Plan Anual de auditoria, se divulgaran a través de los medios de comunicacion
establecidos en la Empresa, como son publicacién pagina web y correos electronicos.

ARTICULO QUINTO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en San Miguel Agreda de Mocoa, a los treinta y un (31) dias del mes enero de 2023

e TN

Flaboro Elias Malua Sayalpud Jele diﬂggg;rg_mtggg Aguas Prof. Especializado
Reviso Jorge R. Bastidas AERET Jur|d|coEé%uas WecosS A Prof. Especializado i;//
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
AGUAS MOCOA S.A. E.S.P.

PLAN ANUAL DE AUDITORIA DE LA OFICINA DE
CONTROL INTERNO VIGENCIA 2023

ELIAS MALUA SAYALPUD
Jefe de Control Interno

MOCOA PUTUMAYO

ENERO DE 2023

Barrio Turistico la Loma
PQR: 316 8234795 - 317 6591730
aguasmocoa@aguasmocoa.gov.co

NIT 900581943-7 ees | O MEJOR DE NOSOTROS e«

Mocoa - Putumayo



PLAN ANUAL DE AUDITORIA DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO
VIGENCIA 2023

1. INTRODUCCION

~ El siguiente documento representa en general el Plan Anual de Auditoria que
incluye, ademas, el Plan de Trabajo de la Oficina de Control Interno de la
entidad AGUAS MOCOA S.A. ES.P.

Amanera de introduccion es importante decir que la Constitucién Politica de
1991, a traves de los articulos 209 y 269 establecié que la administracion
publica en todos sus érdenes, tendra un control interno que se ejercera en los
términos que sefale la ley y que las autoridades correspondientes estan
obligadas a disefar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones, métodos y
procedimientos de control interno. En tal sentido a través de la Ley 87 de 1993,
se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y
organismos del Estado y se dictan otras disposiciones, que han permitido
dinamizar y crear mecanismos los cuales permiten realizar la labor evaluadora y
generar valor agregado en las diferentes dependencias de las entidades que
son sujeto de evaluacion. Lo anterior, permite optimizar procesos y que los
riesgos inherentes a éstos se reduzcan o desaparezcan.

Asimismo el articulo 2.2.21.3.1 del Decreto 1083 de 2015, Gnico reglamentario
del sector de la Funcién Publica, modificado por el articulo 8° del Decreto 648
de 2017, establecié que, “el Sistema Institucional de Control Interno esta
integrado por el esquema de controles de la organizacion, la gestion de riesgos,
la administracion de la informacion y de los recursos y por el conjunto de
planes, metodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de
verificacion y evaluaciéon adoptados por la entidad, dentro de las politicas
trazadas por la direccion y en atencion a las metas, resultados y objetivos de la
entidad”.

En ese mismo sentido se expidié el Decreto nacional 1499 de 2017, a partir del
cual se establece el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG y se
ordena su articulaciéon con el sistema de Control Interno, dando lugar a la
actualizacion del MECI., a partir de un direccionamiento estratégico y tres (3)
lineas de defensa. De igual forma, el Articulo 2.2.21.5.3 del Decreto 1083 de
2015, modificado por el articulo 17 del Decreto 648 de 2017, sobre las oficinas
de Control Interno senala, “Las Unidades u Oficinas de Control Interno o quien
haga sus veces desarrollaran su labor a través de los siguientes roles: liderazgo
estratégico; enfoque hacia la prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo,
evaluacion y seguimiento, relacion con entes externos de control’.

En consecuencia, atendiendo a lo preceptuado en las normas antes
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referenciadas, se procedié a diseiar el Plan Anual de Auditoria de la Oficina de
Control Interno de la Empresa de Servicios Publicos AGUAS MOCOA S.A.
E.S.P., para la vigencia 2023. Este Plan fue estructurado, teniendo en cuenta
también las normas internacionales de auditoria y la Guia de auditoria interna
basada en riesgos para entidades publicas, expedida por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica en su version 4 actualizada en el mes de
julio de 2020, asi como las herramientas de auditoria incluidas en la misma. De
igual forma se tuvo en cuenta la Guia Rol de las unidades de control interno,
auditoria interna o quien haga sus veces, disefiada y publicada en diciembre de
2018 por parte del Departamento administrativo de la Funcion Publica DAFP.

La construccion de este documento tiene como propésito planificar y establecer
los objetivos a cumplir durante la vigencia 2023, de tal manera que permita
evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion y medir la efectividad
de los controles que permitan orientar y facilitar a la Alta Direccion la toma de
decisiones orientadas al cumplimiento de objetivos y metas que redunden en la
optimizacion de la gestion institucional.

FUNCIONES GENERALES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Evaluar la eficacia de las estrategias de la entidad para promover la integridad en
el servicio publico, especialmente, si con ella se orienta efectivamente el
comportamiento de los servidores hacia el cumplimiento de los estandares de
conducta e Integridad (valores) y los principios del servicio publico; y si apalancan
una gestion permanente de los riesgos y la eficacia de los controles.

Evaluar el disefio y efectividad de los controles y proveer informacion a la alta
direccion y al Comité de Coordinacion de Control Interno referente a la efectividad
y utilidad de los mismos.

Proporcionar informacion sobre la idoneidad y efectividad del esquema operativo
de la entidad, el flujo de informacion, las politicas de operacién, y en general, el
ejercicio de las responsabilidades en la consecucion de los objetivos.

Ejercer la auditoria interna de manera técnica y acorde con las politicas y practicas
apropiadas.

Proporcionar informacién sobre el cumplimiento de responsabilidades especificas
de control interno.

Establecer el Plan Anual de Auditoria basado en Riesgos, priorizando
aquellos procesos de mayor exposicion.

Generar informacion sobre evaluaciones llevadas a cabo por la primera y segunda
linea de defensa.

Evaluar si los controles estan presentes (en politicas y procedimientos) y
funcionan, apoyando el control de los riesgos y el logro de los objetivos
establecidos en la planeacion institucional.
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> Establecer y mantener un sistema de monitoreado de hallazgos vy
recomendaciones.

3. OBJETIVOS, ALCANCE Y PROCEDIMIENTOS DEL PLAN DE
AUDITORIA

Objetivo General

Realizar asesoria, acompafamiento, seguimiento, evaluacién y control a los
procesos y procedimientos administrativos de las diferentes dependencias de la
Entidad AGUAS MOCOA S.A. E.S.P. y propender por la materializacion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

Objetivos Especificos

» Obtener informacién y evidencias para emitir pronunciamientos acerca del
funcionamiento de la Entidad para fundamentar el concepto sobre la gestion y
el logro de resultados.

» Propender para que las auditorias generen resultados eficaces y eficientes que
permita a la Entidad y sus funcionarios tomar decisiones de forma oportuna.

> Elaborar el mapa de riesgos de la Entidad con el fin de detectar y efectuar
seguimiento a los riesgos para mitigar su impacto.

» Ejercer la auditoria interna de manera técnica y acorde con las politicas vy
practicas apropiadas.

Alcance

Este documento aplica a todos los procesos, areas y dependencias de la Entidad a
quienes aplica el ejercicio de la evaluacion independiente que adelanta la Oficina
de Control Interno, en cumplimiento del Programa de Auditorias que se define
para cada vigencia.

Con la elaboracion del Plan Anual de Auditorias se trazan los lineamientos para
que en el desarrollo de las auditorias programadas se evallien la totalidad de las
Areas y dependencias, haciendo uso de las auditorias de Seguimiento, de
indicadores, contratacion, ejecucién presupuestal y mapa de riesgo.
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Procedimiento de Auditoria

La propuesta metodolégica para ejecutar el proceso de auditoria interna, se
establece partiendo de la programacién general, para posteriormente realizar la
planeacion de la Auditoria sobre la base de analisis de riesgos relevantes, la
ejecucion, la comunicacion de resultados y el seguimiento a las acciones de
mejora. Las fases definidas para el Proceso de Auditoria son:

£ 00 B g

Programacion de la Auditoria;
Planeacioén de la Auditoria;

Ejecucién de la Auditoria;
Comunicacién de Resultados de la Auditoria; vy,
Seguimiento a Cumplimiento de Planes de Mejoramiento.

El Procedimiento de Auditoria esta compuesto por:

10.

34

Formulaciéon y aprobacion del Plan de Auditoria Interna y Plan de
Trabajo.

Preparacion de las actividades propias de la auditoria y elaboracion de
instrumentos de verificacion.

Desarrollo de las actividades descritas en el plan aprobado de auditorias
de gestion e internas de calidad, acorde la naturaleza del area o proceso
a auditar. Tener en cuenta la reunién de apertura, desarrollo de entrevista
y recoleccion de hallazgos o no conformidades.

Realizacion reunion de cierre de auditoria y recoger firma del Auditado en
el registro de los hallazgos o no conformidades para las auditorias
internas de calidad.

Elaboracion del informe preliminar que consolida los hallazgos o no
conformidades identificados en la auditoria del proceso.

Presentaciéon del informe preliminar de auditoria al responsable del
proceso o el jefe del Area auditada, asi como al Gerente, a este Ultimo
para el caso de las auditorias de gestion de control interno.

La Oficina de Control Interno elabora el informe final de auditoria e
incluye las recomendaciones ante el responsable del proceso o del area
auditada, y alGerente.

Consolidacién del informe general de auditoria con los hallazgos,
observaciones y recomendaciones y presentacion al Gerente.
Organizacion y archivo de los papeles de trabajo que fundamentan y
respaldan la labor de auditoria efectuada.

Solicitud de planes de mejoramiento con base en los hallazgos o no
conformidades de la auditoria.

Seguimiento a los planes de mejoramiento presentados, a |la
implementacion de recomendaciones y acciones correctivas resultado de
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la auditoria.

12. Verificada la correccidon debe reportarse el cierre de la misma, a la Oficina
de Control Interno.

13. Archivo de la documentacion producto de la auditoria.

14. Preparacion del siguiente plan de auditoria e inclusion del seguimiento a
la implementacion de las recomendaciones emitidas segun el resultado
de la auditoria anterior y los cierres reportados por los auditores.

15. Comunicacién al responsable del area/proceso de la fecha programada
para realizar la auditoria.

4. PROGRAMACION ANUAL DE AUDITORIAS DE LA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

En el programa anual de auditorias se definen las actividades a desarrollar
durante una vigencia determinada, es construido por la oficina de Control Interno
al comenzar el afo. El seguimiento lo realiza el jefe de la OCI periédicamente con
el fin de garantizar el cumplimiento de la actividad de Evaluaciéon Independiente,
mediante reuniones de las cuales queda como evidencia las Actas de seguimiento.

La programacion que a continuacién se detalla, fue elaborada teniendo en cuenta
los macro procesos, procesos y subprocesos de la entidad, los roles de las Oficina
de control Interno y los rangos de ejecucion de las diferentes actividades
programadas:

ACTIVIDADES Y ESTRATEGIAS.

Mocoa - Putumayo

No. | TIPODE | ROLES DE META DE INpICABOR ACTIVIDADES/ O o
* | PROCESO | CONTROL INTERNO | PRODUCTO NOMBRE VALOR | ESTRATEGIAS ACTIVIDAD
Programar y ejecutar
auditoria interna al proceso
Informe de z;if:;z:f afgu:?m?:a Jefe de control
1 Proceso Rol de Evaluacién y auditorfa if"e"‘a al Numero de evidenciar'ecl{ avapnce y Intemq 7 A(ea Febrero y
Misional Seguimiento. RIoCRSD §|stema informes’a 1 emitir las observaciones a_dmlmstratlva. fgostgds
de atencion al generar. : : y financiera 2023
y
Ciudadano (EoomEhaclonssst comercial
3 hubiere lugar a ello. Rango ‘
de ejecucion mes de
agosto de 2023
Programar y ejecutar
auditoria interna al
[hformo da proceso,_Gestién comercial
auditoria interna al de Ia_ antidag, subpr_o a9
Subproceso malnculgs de usuarios, Jefe de control
2 Presse Rol de Evaluaciény | Derechos de _Numero de facturac:or? y re(_:audo, que Inter_nc_) - Area Abril y
iisional Seguimiento. SoRaibrde informes a 1 permita ewdgr_‘nmar el a_dmlnlstratlva, octubre de
Uetiatios. generar. avance y emitir las financiera y 2023
facturacién y observamont_es y comercial.
recatids. recomendaciones si
hubiere lugar a ello. Rango
de ejecucion mes de julio y
noviembre de 2023
Programar y ejecutar
iformade auditoriaAinterna al proceso | Jefe de control
3 Proceso de | Rol de Evaluaciony | auditoria interna al Namerods de Gestién Financiera de la Inte(ng Saca Marzo y
Apoyo Seguimiento. subproceso de informes a 1 entidad, subproceso administrativa, Agosto de
carters; generar. Cartera, que permita financiera y 2023
evidenciar el avance y comercial.
emitir las observaciones si
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hubiera lugar a ello. Rango
de ejecucion mes de
Octubre de 2023.

Realizar auditoria interna al

febrero, abril,

Procesos : = " Numero de proceso que eventualmente junio, agosto,
de Apoyo y g:l S;n?:::gaclén y glic::‘c:zaal)espemal auditorias a llegare a requerir o a iJetfe gereontro; octubre y
Misional. g 2 ’ realizar. solicitar del jefe de la i diciembre de
entidad 2023
Liderazgo
Estratégico (Es el
soporte estratégico
para toma de
decisiones del
nominador y del
» representante legal, Realizar Ndmero de Generanj gl informe de Jefe de control )
roceso a través de Svaliiasion BoF evallEEIohEs @ evaluacion por it K d Mayo y Junio
Estratégico | informes, generar P . dependencias y remitirlo a intemoyy drealde’ | ge 2023

alertas oportunas)- deperidencias,

Bases
Direccionamiento
estratégico (Mision,
vision, objetivos),
Mapas de riesgos,
informes de gestion.

realizar.

gerencia

planeacion

Realizar los seguimientos
semestrales a los Planes

Dentro de los

Reporte de de Mejoramientp suscritos ;2&":: del
seguimiento a chon IiCOntr?l?n;l iod mes
epartamental. Periodos i
Proceso de | Rol de Evaluacién y swl:'rcl?:r:;mo E:T?;?;?os del 01 enero al 30 junio- del | Jefe de control sgg;r:e 2L
Apoyo Segulmiento su;critos con la reé!ortes a rea?/izar 01 de julio al 31 de Interno Fe)valluado—
Contraloria diciembre de 2022.rangos julio de 2023
Departamental para reportar, dentro de los . SHETS
’ 15 dias habiles del mes S
siguiente al periodo siguiente
ovalliads: vigencia.
Rol de Evaluacién y
seguimiento.
(Evaluacién
permanente del
Sistema de Control - -
Interno, Evsluacilon y segulrmtegto
g sobre el avance y estado
Proceso de Kf(:ﬁ:'::::?g: I'scbre la geguimiemo alos Nimero de a°‘!’a' de. los Flaneside julio 2023 -
Controly | efectividad del Iap 95 dg seguimientos Mejor_amlemo emitidos por | Jefe de Control enero
Evaluacion. | mismo, a través de mejoramisnin realizados. 1 em'q,ad‘ Ragoide e sighiente
un enfoque basado internos. ejecucion semestral, Enero vigencia.
en el riesgo - - junio y julio - diciembre de
auditoria y 2023.
seguimiento a
procesos, generar
recomendaciones y
sugerencias.
Andlisis, evaluacion,
: seguimiento y
SR:;&;?::::?C'“ y recom_e'ndat_:iones ala .
(Evaluacion adopcioén e |>mpleme_r]tacmn
permanente del del P[a_n anticorrupcion y de Dantronalos
Sistema de Control atencién:al crydadano aeila diez (10) dias
iiiterrio. 5 empresa, teniendo en i ok
proporcionar Evalu._:aqon y cuenta lo reglamentado en siguiente al
informacion sobre la segulmlgnto al 30 Numero de lalley 1474 de 2012 (AL, 73 corte-mayo
Proceso de efectividad del Plan antncc_)rrupmon seguimientos a a 76), Decreto 124 del 26 Jefe de Control 2023
Apoyo ilenmsal & taubs db y de atencién al e de enero de 2016 "Ppr el Interno septiémbre
o enf«;que basado ciudadano vigencia ’ cual se sustituye el titulo 4 2023 y enero
en el riesgo - 2023. de la parte 1 del libro 2 del dola
auditoria y z?acgi:f ;10?,1/\(;6:81 2 siguiente
s«:g;l;?:;nt:z T Rangos de ejecucion VIgENes,
fecomend,agciones y primer corte a 30 de abril,
sugerencias segundo corte a 31 de
. agosto tercer corte a
Diciembre 31 de 2023.
Seguimiento, analisis,
evaluacion y
Informe semestral :
de seguimiento y Liﬁ?mgizog:zal Jefe de contljol
evaluacion al Nuamero de nortatividad sobre interno - _9ﬁcnna Julio y
Proceso de | Rol de evaluaciony | cumplimiento de seguimientos e atencion a PQRS, Rango de atencién al diciembre de
Apoyo seguimiento. las disposiciones informes de Ejecucion paré ciudadano 2023 :
normativas sobre generados informes

PQRS, efectuadas
a la empresa.

evaluacion semestral,
primer corte: de enero a
junio y segundo corte: de
julio a diciembre de 2023.

trimestrales.
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Efectuar la evaluacién, Dentro de los
seguimiento y generar los quince (15)
informes y dias
recomendaciones siguientes al
Seguimiento correspondientes al corte del
trimestral al Ntmero de cumplimiento de las periodo
10 Proceso de | Rol de Evaluaciény | cumplimiento de seguimientos normas sobre austeridad Jefe de Control evalua_do -15
Apoyo Seguimiento las normas sobre realizados del gasto publico en la Interno. de abril, 15
austeridad del : entidad. Rango de de julio, 15
gasto publico. ejecucion - seguimiento de octubre y
mensual, informe trimestral, 15 de enero
corte marzo 31, junio 30, dela
septiembre 30 y diciembre siguiente
31 de 2023. vigencia
Liderazgo
Estratégico. (Es el Evaluacién y seguimiento
soporte estratégico practicado a los procesos
para toma de institucionales
decisiones del Consolidacion de la
nominador y del Informe Evaluacion de procesos
representante legal, | pormenorizado Niifisro de segun ley 1474 de 2011, Marzo 13,
1 Proceso através de cuatrimestral del Informes art 9 y demas normas Jefe de Control Juliq 12y
Estratégico | informes, generar estado del sistema S iados reglamentarias - Rango de | Interno noviembre
alertas oportunas)- de control interno g : ejecucion el 13 de marzo, 14 de 2023.
Bases de la entidad Periodo nov 2022 a febrero
Direccionamiento 2023, 12 de julio periodo
estratégico (Mision, marzo 2023 a junio 2023 y
vision, objetivos), 14 de noviembre periodo
Mapas de Riesgos, julio a octubre 2023.
informes de gestion.
Andlisis, evaluacion y
Informe de seguimiento a la gestién
evaluacion y ; legal y recomendaciones,
12 Proceso de | Rol de Evaluaciony | seguimiento m?g:::sd: al desemperio del comité Jefe de control f\ggrsetgo dye
Apoyo Seguimiento. semestral al realizar de Conciliacion de acuerdo | Interno 2023
comité de o alaley. Rango de
conciliacion. ejecucion febrero y agosto
2023.
Analisis, evaluacion,
Informe de seguimiento y
evaluacion y recomendaciones a la
A seguimiento Numero de implementacion del febrero y
13 Prc/)\ceoso e g:l g;ﬁ;la:gaclén Y | semestral ala informes a Sistema de informacion y ijetfe de:eontrol agosto de
Poye 9 e implementacion generar. Gestién del empleo publico MM 2023
del SEGEP, en la SIGEP, en la entidad.
entidad. Rango de ejecucion febrero
y agosto 2023.
Rol de Evaluacion y
seguimiento
(Evaluacion
permanente del
Sistema de Control Andlisis, evaluacion,
Interno, Informe de seguimiento y
proporcionar evaluacion y recomendaciones a la
14 Proceso de | informacién sobre la | seguimiento al m;’é?;gd: sostenibilidad del sistema Jefe de Control fstebr?ro ){;
Apoyo efectividad del sistema de de seguridad y salud en el Interno SpoieS
mismo, a través de seguridad y salud geuSrar trabajo. Rango de 9e:2023
un enfoque basado en el trabajo. ejecucion febrero y
en riesgo. Auditoria septiembre 2023,
y seguimiento a
procesos, generar
recomendaciones y
suger
Realizar actividades de
Actividades de CapaF'??°'°f‘,Y o
Enfoque hacia la Capacitacion y N sensibilizacion dlrygndas al
s AR Umero de personal, sobre Sistema de
Procesos provenGioi s_ens_lbmzacnon actividades de control int fectivid:
(Asesoria, dirigidas al lades ntrol interno, efectividad Jefe de Control E_ngro a
js di’l‘iAS?OolX:| y acompaiamiento y personal, sobre g:ﬁ:g?ﬁ;;?oy dte co:ﬂroles, |ntegnde:d y interno diciembre;de
fomento de la temas trasversales : Iorsa oo emas_trasygrsa B3k 2023
cultura del control. | que conciemena | "621Za"- Rango de ejecucién
a gestion. mensual dg.acuerdo a
programacion concertada
con la Direccidn.
Evaltl:‘?d:n| d_e la Para complementar la labor
estion del riesgo. de acompafiamiento que
(propender porla | Prestar aboyo en deben realizar Ia Direadion
efes:t‘ividad de las do IapPolitica de de Planeacion en relacion
Procesos | 2Ciiaades de | Administracion del | Namero de gon @ pollficada fiesae, 96 | defe dBICfial. | g o
16 | de Apoyoy el nisacion de Riesgo - Realizar evaluaciones a l:{nndara Eoesoumalos Intsmo-~ Novie
: S mbre
Misional riesgo ayudar a evaluacién para S ia lideres de proceso, sobre Direccion de
asegurar que los establecer el grado ’ las metodologias y planeacion. e 2023,
riesgos claves o de efachvidad da herramientas para
estratégicosesten || e administrar los riesgos y se
adecuadamente : efectuara evaluacion para
definidos y sean establecer el grado de
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gestionados
apropiadamente.

efectividad de los controles.

Rango de ejecucion para
asesoria, trimestral y para
evaluacion semestral.

Seguimiento y

Seguimiento y verificacion
de cumplimiento sobre el
reporte de informes
contables a la Contaduria

17 erz;i?zsy Rol qe !?valuacién y ;/nefg:lmcaecz%nede 125 i’:}":;;fsie N General de la Na_cién_. bajo | Contador —.Jefe M::Z?ngre
Misional seguimiento. contabilidad a reportar. el marco norma'tlyp vigente | de control interno 2023
reportar (N»IIFA) y sostenibilidad del .
: mismo. Rango de
ejecucion, febrero a
diciembre 2023.
Acompafamiento en
mesas de trabajo para la
implementacion, operacion
y sostenibilidad del Modelo
Acompanamiento Integrado de Planeacion y
permanente en Gestion - MIPG. Decreto
Enfoque hacia la reuniones y mesas Niifiars de 1083 de 2015 y 1499 de
Procesos {);\’e vencl on; Qe tlr =08j0 para Ia acompafnamientos 2017,_ggompaﬁamﬁent9’en Jefe de Control Febrero a
18 | de Apoyoy aegona, . imp em_e’ntamon, areuniones y N la revision’y actual_lzaclon Interno - Todas Diciembre de
s acompanamiento y operacion y . de diagnésticos, disefio y H
Misional A mesas de trabajo i las dependencias | 2023.
fomento de la sostenibilidad del Aesarralladas actualizacion de los
cultura del control. Modelo Integrado instrumentos para la
de Planeacion y actividad de auditoria
Gestion - MIPG. interna (Decreto 648 de
2017 y guia de auditoria
version actualizada. Rango
de ejecucion: De marzo a
diciembre de 2023.
Acompanamiento A . i
i Traves A Tiasas sesoria, acompanamiento
Enfoque hacia la de trabajo en la Iyarﬁr(\::g ;‘:::;gg:z:olg;e
Procesos ::Arevenmén mple_mentacnon de 2 criterios normativos y Jefe Control Febrero a
sesoria, los criterios Numero de mesas 7o : s
19 | de Apoyoy Heompafiami ; i 2 metodolégicos para el interno - Jefe de Diciembre de
Misional pafiamianioly normativos.y de trabajo. proceso de rendicion Planeacién 2023
fomento de la metodolégicos 5 4
cultura de control. para el proceso de F’Ubl'ca de cusptas= Ranga
randicion do ebrero a diciembre de
cuentas. g e
Relacién-con Entes Veriﬂcartla ger:;eracic’)nI de
Externos de Control. | Seguimiento a las 188pLISSia oportuna Qiles
(Servir como puente | diferentes g|felren(!jes[ req:sgr:fntos
Procesos | entre los entes solicitudes y Numero de c: nﬁil eh;ier = Jefe Control Enero a
20 | de Apoyoy | externos de control | requerimientos requerimientos 100% ¥ 1as t Int diciembre de
Misional y la entidad con el presentados por respondidos. :ls:?ans]psin:geer:\%gsir: aque Lt 2023.
fin de facilitar el los entes externos forria: Rando de
flujo de de control. ejecucion: Egnero a
o) Diciembre de 2023.
Enfoque hacia la Asesoria, acompafiamiento
prevencion. Acompanamiento y recomendaciones en la
21 ggis:ggs (Asesoria, en la elaboracion Numero de mesas 2 elaboracion de Planes de Jefe de Control Eiecti);?rr\g; e
y Control acompanamiento y de los planes de de trabajo Mejoramiento. Rango Interno 2023
| fomento de la mejoramiento. febrero a diciembre de ’
cultura del control. 2023.
Elaborar el informe
Ejecutivo anual de control
interno y remitirlo a la
2 Proceso Liderazgo ?:3%5; I:rf:j;?z = m;::;?sd: 1 Gerencia para que haga Jefe de Control Febrero de
Estratégico | Estratégico. (:Jontro\ e, - parte de la cuenta interno 2023.
5 i consolidada que se debe
reportar a la contraloria
departamental.
Rol de Evaluacion y
Seguimiento.
(Evaluacion
permanente del
Sistema de Control
Interno. i Consolidacion, validacion y
Proporcionar E{:Irlrﬁcg : ng%?;rol reporte de |la Evaluacion al
P d informacién sobre la Renarta informes' Numero de Control Interno Contable Jefe de Control Febrero 28
23 roceso e | efectividad del P . informes a 1 vigencia 2022 ante la Interno - de 2023
Apoyo mismo, a través de ée 2y ?%nt?durla reportar. Contaduria General de la Contador
un enfoque basado Nzgizf 28 Nacioén - Rango de

en el riesgo.
auditoria y
seguimiento a
procesos, generar
recomendaciones y
sugerencias.

Ejecucioén Febrero 2023.
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Realizar el reporte del
avance de gestion, al
Reporte de Ntimero de DAFP., a través del
24 Proceso Rol de Evaluaciony | informacion al iHferas a 1 F!JRAG_— Rango de Jefe de Control Febrero de
Estratégico | Seguimiento DAFP. A través del reportar Ejecucion: Fe_brero de Interno. 2023
FURAG.). : 2023, dependiendo de la
publicacién de la encuesta
por parte del DAFP.
Seguimiento y validacion
de informe sobre Derechos
de Autor en lo relacionado
Seguimiento NiFiero de al software, segun circular -
25 | Proceso de | Rol de evaluaciony | informe sobre informes 1 (1); g: ;8?? d?l:%izrglgign Jefe Control de ?;rcz; L
Apoyo seguimiento. derechos de autor | generados y Nacional d6 Derachos'de control interno 2023
SoIwars Termitiaos Autor. Rango de ejecucion
enero a marzo 2023
.gov.co.pagina
www.derechosdeautor
Reportar los posibles actos
de corrupcion e
ffocesen Relacién con Entes Info‘r mes sobre _Numero L irregularidades que se Jefe de Control E.ngros d
26 | de Apoyoy Ext de Control posibles actos de informes a N lBaareraBrosentar Ia Iteie iciembre de
Misional SO .ce bontrol. corrupcion. trasmitir. g P 2 18Y 2023.
1474 de 2011 y normas
reglamentarias.
Disefar el proceso de
Enfoque hacia la oz control interno en la
Procesos | prevencién. Ei::g;f:ggny o o 1 entidad, orientado al
27 de (Asesoria, ?nanual e manuales:a " !'nejorarp!ento y'la qefe de Control marzo de
Evaluacién | acompafamiento y oficing 46 Gontil Fealizar innovacion mpdlante las interno 2023
y Control fomento de la ihterno . buenas prac"ncas alos
cultura del control. - procesos o areas
auditables.
Realizar asesoria,
Elaboracion y acompgﬁamiento‘ -
Procesos presentacion del ‘ zggﬁ?f?;:':r‘éact‘:;o; ¥
28 de Rol de Evaluaciony | Plan Anual de Numero de planes 1 procedimientos TJefe de Control Enero de
Evaluacion | Seguimiento Auditoria de la a realizar. SariRistratve S dG 158 interno 2023.
y Control pflcma de control diferentes dependencias,
InEno. por medio del Plan de
auditoria.

CRONOGRAMA

OFICINA DE CONTROL
INTERNO
. S ELIAS MALUA
A AGUAS PLAN ANUAL DE AUDITORIA DE CONTROL INTERNO S:YALFU"I;
v MOCOA VIGENCIA 2023
L A FECHA: Enero de 2023
< MEIOR 11t NOSOTROS PAGINA: 1

Objetivo: Realizar asesoria, acompafiamiento, seguimiento, evaluacién y control a los procesos y procedimientos administrativos de las diferentes dependencias de la
Entidad AGUAS MOCOA S.A. ES.P.

y propender por la materializacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.

Alcance: Elaboracion de informes determinados por Ley, auditorfas internas a los procesos, asistencia a comités, seguimiento a auditorfas externas y otras que
eventualmente se lleguen a presentar

Criterios: Marco normativo y su reglamentacion vigente.

Recursos: (técnicos y tecnoldgicos) equipo de computo, papeleria, sistemas de informacién.

PROCESOS
°
b [ o
g = o 5| 9| 5| 2| Responsab
Bal = o S o598 (=|olelol® & latlE
NOMBRE DE LA AUDITORIA 5|2 e|2| % |2|8|5|5|5|c|S|8|5|5|5|E|! e iderde
le|o|lc| F |Wle|=|T|=(S|5|2|8|8|5|c| Proceso
© < w < o|lo|L <
£ é = % 3 2 | 5| auditado:
v ]
w =
™
>
i}
Auditorias internas a procesos
Proceso sistema de atencion al ciudadano Elias ‘ ’ I ‘ Areav . i
Malu Administrati
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a va
Sayal
pud
Elias
Proceso Gestién Comercial, subproceso Derechos de conexion de :’Aalu Area
Usuarios, facturacion, recaudo. Comercial
Sayal
pud
Elias
Malu Area
Proceso Gestion Financiera, sudproceso cartera a :
Financiera
Sayal
pud
Auditorias especiales
Elias
Auditorias especiales ( eventuales por dependencia, proceso o l:alu Todas la
actividad) Sayal areas
pud
Evaluacion y Seguimiento( Informacién De Ley presentada en Pagina Web y Jefe de la Entidad)
Elias
Malu
Realizar evaluacion por dependencias a ﬁ?g::;l
Sayal
pud
Elias
Seguimiento a Planes de Mejoramiento emitidos por la Contraloria Maly : Control
Departamental | Interno
Seguimiento a Planes de mejoramiento emitidos por la entidad Goitral
Interno
y = ¥ r Control
Plan Anticorrucion y de Atencion a Ciudadano iftetmo
SR . L | Control
Disposiciones normativas sobre PQRS | Interno
Cumplimiento de normas Austeridad del Gasto - seguimiento Control
trimestral - | S Interno
i
Informe pormenorizado cuatrimestral del Sistema de Control Interno a ﬁ?g.—t;?)l
Sayal
pud
Elias
Ll 3 Eo i Mal o Control
evaluacion y seguimiento a la Gestion Legal- comité de Conciliacion a Interho
Sayal =
pud Lo
Elias 7
Malu
Control
seguimiento Implementacion del SIGEP a i IGteio
Sayal
pud
Elias i
o i . i Malu Control
seguimiento sistema de Seguridad y salud en Trabajo a Interno
Sayal
pud
Brindar asesoria y acompainiamiento
Actividades de capacitacion y sensibilizacion al personal
" - » . b Control
Implementacién Politica de Administracion del Riesgo i g ; Interno
i ayal
: pud
Verificacion Informes de contabilidad a reportar- Marco Normativo i Elias
vigente Malu

e R S S S TP IS
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a
Sayal
pud
Elias
Malu Control
Acompanamiento en la Operacién y sostenibilidad del MIPG. g I Interno
aya
pud
Elias
i Malu Control
Acompafiamiento proceso rendicion publica de cuentas g i Interno
aya
pud
Elias
p Malu
Dinamizar respuestas de solicitudes y requerimientos 6rganos de = IComrol
control Sayal nterno
pud
Elias
. . Malu Control
Acompainamiento en la elaboracion de planes de mejoramiento g | interno
aya
] pud i
S E CONTROL
- : : INTERNO
: ELIAS MALUA
‘ AGUAS PLAN ANUAL DE AUDITORIA DE CONTROL INTERNO G
VIGENCIA 2023
5 - MOCOA ~ | _FECHA: Enero de 2022 |
Saksp -
L0 MEIOR [f NOSOTROS PAGINA: 2
PROCESOS
£ . ﬁ & ele
; c - o | Q=0
2 8l=| |8 2 EggEg-ggﬁEE%ﬁResponsab
NOMBRE DE LA AUDITORIA il PR e g (5|35 SlE|E8le|le le:
elelgls| & |W|2[=|2|=2(3|>|2|8|8|3]z2 '
Sla|g|e & =a
sls|< S
I 5
‘ g
o
Informes de Ley a Reportar Entes de control y Otros entes Externos
Elias
| Malu
4 Control
Informe Ejecutivo Anual de Control Interno | a In?;rrr:)
i Sayal
i | pud
Elias
o p " Mala Control
Informe Evaluacion Control Interno Contable vigencia 2022 a Interno
Sayal
pud
: Elias
~ z Mail Control
Reporte de avance de la Gestion al DAFP. A través del FURAG a \Ftartio
Sayal
pud
Elias
Seguimiento y validacion de informe sobre Derechos de Autor en lo Malu Control
relacionado al software. seguin circular 07 de 2005, 04 de 2016y 17 a 1 liteitio
de 2011 de la Direccion Nacional de Derechos de Autor i Sayal
ud
Elias
Informe sobre posibles actos de corrupcion (eventuales) Ley i I:Ialu i Control
1474/2011 | Sayal Interno
pud :
Elias
El z : 2 . Malu Control
aboracion y presentacion del manual de la oficina de control interno. a Int
Sayal nterno
pud
Elias |
Elaboracion y presentacion del Plan Anual de Auditoria de control - aMaIu i Control
interno. Sayal | Interno
ud
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Observacion: La ejecucion de las auditorias, puede estar sujeta a cambios durante la presente vigencia en coordinacion con la Direccion de la Entidad y la Jefatura
de Control Intero.

MARIO FERNANDO PEREZ
ROSERO

V° B° GERENTE - AGUAS MOCOA
SAESP

ELIAS MALUA SAYALPUD

JEFE DE CONTROL INTERNO

4. ECURSOS REQUERIDOS PARA EL PLAN DE AUDITORIA

Desde el punto de vista del Talento Humano se requiere que sea asignado el
apoyo de una persona con estudios de Contabilidad. Somos conscientes que las
circunstancias financieras de la Entidad hacen complejo conformar un Equipo
Mayor. No obstante se hara uso eficiente de un recurso escaso.

En relacién con el Recurso Tecnoldgico seria importante un Equipo de Computo
moderno. A la fecha se trabaja con Equipo personal.
e 2

ELIAS MALUA'S
Jefe de Control Interno
AGUAS MOCOA S.A. E.S.P.

R S RN S A R
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